Zatgcznik nr 8

do Standardéw ochrony matoletnich
w Powiatowym Centrum Pomocy

Rodzinie w Watbrzychu

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH PRZEBYWAJACYCH
W RODZINNEJ PIECZY ZASTEPCZEJ

Standard |. Weryfikacja, czyli bezpieczne otoczenie dla dziecka

Weryfikacja osoéb, ktére bedg pracowaé z dzieémi lub zostang dopuszczone do dziatalnosci na
rzecz dzieci. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Watbrzychu dokonuje obligatoryjne;j i
niezbednej weryfikacji kandydatéw na rodziny zastepcze celem zapewnienia dzieciom
bezpiecznego i przyjaznego srodowiska wychowawczego.

Standard Il. Prawidtowa identyfikacja krzywdzenia dzieci przez rodzicow zastepczych

Rodzice zastepczy sg Swiadomi jakie mogg by¢ symptomy krzywdzenia dzieci, jakie sg objawy
przemocy fizycznej, emocjonalnej (psychicznej), seksualnej oraz krzywdzeniem poprzez
zaniedbanie.

Przemoc fizyczna

Definicja: Przemoc fizyczna wobec dziecka to przemoc, w wyniku ktérej dziecko doznaje
faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastepuje w
wyniku dziatania bgdz zaniechania dziatania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej
za dziecko, lub ktérej dziecko ufa, bgdz osoby, w tym innego dziecka, ktéra ma nad nim wiadze
lub przewage. Przemoc fizyczna wobec dziecka moze by¢ czynnoscig powtarzalng lub

jednorazowsa.
Termin Dziatania oséb krzywdzacych Mozliwe symptomy’
Przemoc — Bicie (dtonia, przedmiotami); U dziecka:
fizyczna — Oparzenia, przypalanie skéry - Rany, otarcia, blizny, since, sttuczenia w

dziecka;

Duszenie, dlawienie;
Krepowanie dziecka (dotyczy
gtéwnie dzieci mtodszych:
krepowanie w t6zeczku,
wozeczku, przypinanie pasami,
smyczg itd.);

Izolowanie dziecka i/lub
zmuszanie do przebywania w
niewygodnej pozycji (np.
zamykanie w pomieszczeniach,
komoérkach, piwnicy itd.)
Pozbawianie dziecka pozywienia
i picia;

miejscach nietypowych dla przypadkowych
urazow: plecy, posladki, ramiona, uda,
brzuch, krocze i stopy, okolica oczodotéw
(bez urazu czota), policzki, usta, skron, szyja,
uszy.

- Slady na wiecej niz jednej ptaszczyznie
konczyny, glowy, tutowia;

- Slady majg charakterystyczny ksztatt
odcisku dtoni, palcow, przedmiotéw,
szczypania, gryzienia, drapania, duszenia;
- Urazy gtowy u dziecka ponizej 3 rz.;

- Naderwane maizowiny uszne, slady po
wyrwaniu kepek witosoéw, wybroczyny
(podbiegniecia) krwawe na skoérze dziecka;

1 Symptomy krzywdzenia zostaty opracowane na podstawie broszur "Gdy podejrzewasz, ze dziecko jest krzywdzone. Poradnik dla
profesjonalistéw zobowiazanych do interwencji w przypadkach przemocy wobec dzieci", Fundacja Dzieci Niczyje 2008,
,Bezpieczna placoéwka, bezpieczna organizacja”, Kubicka-Kraszynska, Krawczak, Fundacja Dajemy Dzieciom Site 2023.




— Szarpanie i popychanie dziecka
lub rzucanie nim (u dzieci
miodszych moze wystgpi¢
syndrom dziecka potrzgsanego;
u wszystkich dzieci moze
wystgpi¢ zespot dziecka
maltretowanego);

— Kopanie dziecka;

— Ciagniecie za wiosy/uszy;

— Szczypanie;

— Zmuszanie dziecka do
zjedzenia/potkniecia czego$, w
tym do spozywania alkoholu i
substancji psychoaktywnych.

UWAGA: klaps to tez przemoc!
Zakaz stosowania kar cielesnych w
Polsce obowigzuje od 01 sierpnia
2010r.2

- Widoczne na obrazie RTG niezaopatrzone
medycznie ztamania ko$ci, gtéwnie zeber,
ztamania kosci rgk u dziecka niechodzacego,
ztamania spiralne i dystalne;

- Obrazenia w obrebie jamy ustne;j:
zasinienia sluzéwek warg gornych i dzigset z
rozdarciem wedzidetka, obrazenia dna jamy
ustnej i jezyka w wyniku prob karmienia na
site, urazy kacikow ust, ztamania zebdw,
ztamanie zuchwy, uszkodzenie dzigset;

- Urazy nosa, ztamania, krwiaki (zropiate)
przegrody nosa;

- Oparzenia i poparzenia: u dzieci do 3 rz.
tzw. oparzenia rekawiczkowe i skarpetkowe;
u wszystkich dzieci: oparzeliny powstate
wskutek przypalania skory dziecka
papierosami;

- Siniaki w réznych stadiach gojenia;

- Lek przed rodzicem/opiekunem, w tym
powtarzajgce sie odruchy obronne w
sytuacjach podobnych do stosowania
przemocy (np. podniesienie gtosu, uniesienie
reki itd.);

- Oczekiwanie dziecka, ze za przewinienia
bedzie je spotykac kara fizyczna;

- Odmrozenia;

- Slady alkoholu i/lub substancji
psychoaktywnych w organizmie dziecka;

- Podawane przez dziecko wyja$nienia
dotyczace pochodzenia ran i siniakdw nie sg
spojne z charakterem obrazen.

U rodzica/opiekuna:

- Podaje sprzeczne lub nieprzekonujgce
wyjasnienia dotyczgce obrazeh dziecka lub w
ogole odmawia wyjasnien;

- Przypisuje odpowiedzialno$¢ za powstanie
urazu osobie trzeciej lub zrzuca te
odpowiedzialno$¢ na dziecko, obwinia
dziecko (“sprowokowato mnie”, “to jegol/jej
wina” itd.)

- Stosuje surowg dyscypline wobec dziecka,
w tym kary fizyczne;

- Naduzywa alkoholu, narkotykdw, innych
substancji psychoaktywnych.

Przemoc psychiczna (emocjonalna)
Przemoc psychiczna wobec dziecka to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy

dzieckiem a opiekunem lub innym dorostym obejmujgca zaréwno dziatania, jak i zaniechania.

2 Art. 96(1). Kodeks rodzinny i opiekuficzy. Osobom wykonujacym wtadze rodzicielskg oraz sprawujacym opieke lub piecze nad

matoletnim zakazuje sie stosowania kar cielesnych.



Termin

Dziatania oséb krzywdzacych

Mozliwe symptomy

Przemoc
psychiczna

Krzywdzenie innych (oséb bliskich,
zwierzat) w obecnosci lub na oczach
dziecka;

Parentyfikacja: rodzic wykorzystuje
dziecko do zaspokajania wtasnych
potrzeb lub do przejmowania obowigzkéw
rodzica (np. dziecko jest odpowiedzialne
za wychowanie, opieke, karmienie
miodszego rodzenstwa lub staje sie
odpowiedzialne za rodzica) lub jest
angazowane w konflikty miedzy dorostymi
(rodzice/opiekunowie zgdajg od dziecka
bycia rozjemca, powiernikiem, wrogiem
lub sojusznikiem jednego lub obojga
rodzicow);

Niedostepnos¢ emocjonalna i
zaniedbywanie emocjonalne: dziecko jest
emocjonalnie obojetne rodzicowi, rodzic
odrzuca dziecko;

Faworyzowanie lub dyskryminowanie:
opiekun/osoba odpowiedzialna za dziecko
faworyzuje jedno z dzieci lub
dyskryminuje jedno z dzieci
wprowadzajgc rywalizacje miedzy dzie¢mi
i manipulujgc konfliktami miedzy dzie¢mi;
Relacja z dzieckiem opiera sie na
wrogosci: dziecko jest obwiniane,
krytykowane, ponizane, wySmiewane,
oczerniane;

Straszenie lub grozby: stosowanie
szantazy, zastraszanie, zmuszanie do
milczenia, grozenie konsekwencjami (np.
“Jesli komus o tym powiesz zabiorg cie do
domu dziecka”, “Przez ciebie ojciec trafi
do wiezienia” itd.);

Demoralizacja: rodzic lub osoba
odpowiedzialna za dziecko badz
réwiesnik angazuje dziecko w dziatania
niezgodne z prawem;

Nieodpowiednie rozwojowo lub
niekonsekwentne relacje z dzieckiem:
rodzic bgdz osoba odpowiedzialna za
dziecko nie uznaje réznic rozwojowych i
psychicznych miedzy dorostym i
dzieckiem, stawia dziecku nierealistyczne
wymagania, ignoruje ograniczenia
dziecka wynikajgce np. z
niepetnosprawnosci, wieku,
neuroréznorodnosci, nie wyznacza
dziecku bezpiecznych granic (np. rodzic
ma postawe permisywnag, nie reaguje na
zagrazajgce zachowania dziecka,
odmawia wychowywania dziecka i

U dziecka:

- Zachowuje sie w sposob
nieadekwatny do wieku (np. zbyt
dorosty bgdz zbyt infantylny);

- Wykazuje trudno$ci i problemy w
zakresie karmienia i odzywiania
(nie dojada, nadmiernie sie objada,
wymiotuje);

- Ma opdznienia w rozwoju
fizycznym badz emocjonalnym;

- Moczy sie lub zanieczyszcza
katem;

- Ma problemy ze snem, nocne
koszmary, boi sie chodzi¢ spac,
ma objawy hipochondrii, histerii,
obses;ji lub fobii.

U rodzica/opiekuna:

- Ciggle obwinia, poniza, krytykuje
lub strofuje dziecko;

- Jest emocjonalnie niedostepny,
nie reaguje na obecnos¢ dziecka,
a szczegOlnie niemowlecia;

- Nie interesuje sie problemami
dziecka, otwarcie odrzuca dziecko;
- Faworyzuje/dyskryminuje jedno z
dzieci bedacych pod jego opieka;

- Ma niewtasciwe rozwojowo
oczekiwania lub interakcje z
dzieckiem (np. wysokie
wymagania wobec obowigzku
szkolnego, brak akceptacji btedow,
oczekiwanie wykonywania zadan
lub podejmowania zachowan, na
ktdre dziecko nie jest rozwojowo
gotowe);

- Wykorzystuje dziecko do
zaspokajania wtasnych potrzeb;

- Naduzywa alkoholu, narkotykow,
innych substancji
psychoaktywnych.




przyjmowania za nie odpowiedzialnosci
lub rodzic stosuje nieadekwatne systemy

dyscypliny, np. karze dziecko

wielodniowymi szlabanami za negatywng
ocene w szkole, izoluje dziecko od

réwiesnikow);

- Niedostrzeganie lub nieuznawanie
indywidualnosci dziecka (rodzic lub osoba
odpowiedzialna za dziecko nie pozwala
dziecku na realizacje zainteresowan,
hobby, spedzanie czasu wolnego zgodnie

z potrzebami dziecka).

Z normami

Przemoc seksualna
Wykorzystywanie seksualne dziecka to wigczanie dziecka w aktywnos¢ seksualna, ktérej nie

jest ono w stanie w petni zrozumiec i udzieli¢ na nig swiadomej zgody badz na ktdrg nie jest
dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzi¢ sie w wazny prawnie sposob badz ktéra jest niezgodna

prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczenstwa. Z wykorzystaniem

seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywno$¢ wystgpi miedzy dzieckiem a dorostym
lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju
pozostajg w relacji opieki, zaleznosci, wtadzy, przy czym intencjg wspomnianej aktywnosci jest
satysfakcja lub spetnienie potrzeb dorostego lub wykorzystujgcego dziecka.

- Zgwatcenie;

- Penetracja (waginalna, oralna,
analna; z udziatem
przedmiotéw lub nie);

- Stosunki udowe (szczegdlnie u
dzieci ponizej 3 rz.: sprawcy
najczesciej nie penetrujg
najmtodszych dzieci, odbywajg
stosunek miedzyudowy);

- Dotykanie intymnych czesci
ciata dziecka, w tym
masturbowanie dziecka,
“‘obmacywanie”;

- Pocatunki o charakterze
seksualnym;

- Zmuszanie dziecka do
dotykania intymnych czesci
ciata sprawcy/sprawczyni, w
tym do masturbowania
sprawcy/sprawczyni i/lub do
seksualnego pobudzania
sprawcy/sprawczyni;

Przemoc seksualna posrednia

(bez dotyku):

- Obnazanie sie przy dziecku
(ekshibicjonizm);

Termin Dziatania osoby krzywdzacej Mozliwe symptomy
Przemoc Przemoc seksualna U dziecka:
seksualna bezposrednia (z dotykiem): - Przejawia dziwne badz nietypowe dla

swojego wieku zachowania seksualne (np.
jest nadmiernie rozbudzone),

- Postuguije sie stownictwem wskazujgcym na
znajomos¢ fizjologii aktu seksualnego, np.
opowiada o ejakulacji (dzieci ponizej wieku
nastoletniego);

- Przejawia zachowania odtwércze, w tym
kontakty oralne, genitalne, analne z innym
dzieckiem lub z zabawkg, dotyka lub prosi
dorostych (np. rodzica zastepczego) o
dotykanie okolic narzgdéw piciowych, wkiada
lub prébuje wktadaé przedmioty, palce lub
penisa do pochwy, ust lub odbytu innego
dziecka);

- Przejawia zachowania autoagresywne
(samookalecza sig, wyraza sie nienawistnie
na swoj temat, gardzi sobg itd.);

- Ma trudnosci z chodzeniem lub siadaniem,
doswiadcza bdlu intymnych czesci ciata,
prezentuje otarcia okolic intymnych;

- Zdiagnozowano u niego chorobe
przenoszong drogg piciowa, w tym infekcje
wirusem HBV (hepatitis B), klykciny
konczyste (dzieci ponizej 15 r.z., jesli
wykluczono zakazenie okotoporodowe lub
nieseksualne zakazenie od domownika;
dzieci powyzej 15 r.z: jesli wykluczono




- Wszelkie formy werbalnego
molestowania (tzw.
“Swintuszenie”);

- Skfanianie lub zmuszanie
dziecka do kontaktu z treSciami
pornograficznym;

- Grooming (uwodzenie w
Internecie);

- Seksting (wysytanie dziecku
nagich zdjeé, nagran
pornograficznych lub
naktanianie dziecka, aby
wysytato swoje intymne zdjecia
i nagrania);

- Masturbowanie sie w
obecnosci dziecka, uprawianie
seksu w obecnosci dziecka;

- Zmuszanie dziecka do
masturbaciji lub dotykania
swojego ciata.

UWAGA: Kazda z wymienionych
wyzej czynnosci wystepujgca
wobec dziecka ponizej 15 roku
zycia stanowi przestepstwo!

dobrowolng aktywnos¢ seksualng z
réwiesnikiem);

- Przejawia nieracjonalne lub nieadekwatne
zachowania (np. barykaduje sie w pokoju w
porze snu, reaguje pobudzeniem/panikg na
widok rodzica zastepczego wchodzgcego do
tazienki, sypialni itd.; probuje “uwodzic¢”
dorostych: np. siada okrakiem na kolanach
dorostego wykonujgc ruchy frykcyjne, stosuje
tzw. (Swintuszenie);

- Ma uporczywe, nawracajgce objawy (np.
krwawienie, nieprawidtowa wydzielina, bdl,
dyskomfort) ze strony odbytu/narzgdéw
ptciowych bez wyjasnienia medycznego; w
tym réwniez po catodobowych kontaktach z
rodzing pochodzenia;

- U dzieci ponizej 3 r.z. nawracajgce infekcje
uktadu ptciowo-moczowego w
wywiadzie/historii medycznej, bez
wyjasnienia medycznego;

- Jest w cigzy (dziecko ponizej 15r.z.i9
miesiecy) lub wystepuje cigza u nastolatki
powyzej 15 r.z. bedgca wynikiem
niedobrowolnej aktywnosci seksualnej;

- Jest wycofane, depresyjne, infantylnie sie
zachowuje, ma trudnosci w relacjach z
réwiesnikami;

- Odmawia przebierania sie w towarzystwie
innych (np. przed zajeciami sportowymi);

- Spozywa alkohol, narkotyki, inne substancje
psychoaktywne;

- Opuscito sie w nauce i/lub w krotkim czasie
nastgpita wyrazna zmiana w jego
zachowaniu;

- Chwali sie naglym przyptywem gotéwki lub
prezentow;

- Moczy sie lub zanieczyszcza katem;

- Oszpeca sie lub ubiera sie w sposéb
wyzywajacy;

- Reaguje lekiem na obecnos¢
rodzica/opiekuna.

U rodzica/opiekuna:

- Przekracza spotecznie dopuszczalne
granice w kontakcie fizycznym z dzieckiem
(np. podczas zabawy);

- Przejawia nadopiekunczos¢ w stosunku do
dziecka, ogranicza jego kontakty z
réwiesnikami, prébuje kontrolowac kazdg
aktywnos¢ dziecka;

- Nie utrzymuije relacji z osobami spoza
najblizszej rodziny, izoluje dziecko;

- Naduzywa alkoholu, narkotykdow, innych
substancji psychoaktywnych;




- Z dokumentacji dziecka wynika, ze
miato/mogto mie¢ kontakt z licznymi
niespokrewnionymi dorostymi
przebywajgcymi w domu rodziny
pochodzenia (np. w domu czesto odbywaty
sie libacje, dzieci pozostawaty bez opieki lub
pod opiekg oséb przypadkowych itd.).

Zaniedbywanie dziecka to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego podstawowych
potrzeb fizycznych i psychicznych badz nierespektowanie jego podstawowych praw,
powodujgce badz pociggajgce za sobg wysokie prawdopodobienstwo spowodowania
zaburzenia jego zdrowia badz trudnosci w rozwoju badz ochrony przed krzywdg w takim
stopniu, jak tylko to mozliwe. Do zaniedbywania dochodzi w relacji dziecka z osobg, ktéra jest
zobowigzana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka. Z perspektywy dziecka
zaniedbanie to sytuacja, w ktérej nikt w rodzinie nie sprawia, ze dziecko czuje sie wazne,

Zaniedbanie

widziane, kochane i zaopiekowane.

Termin

Dziatania dorostych

Mozliwe symptomy

Zaniedbywani
e dziecka

Rodzic nie opiekuje i nie
interesuje sie dzieckiem w
obszarze edukacyjnym, nie
wspotpracuje ze szkota;

Rodzic zaniedbuje potrzeby
medyczne dziecka;

Rodzic zaniedbuje potrzeby
zywieniowe i materialne dziecka
(odziez, wyzywienie);

Rodzic pozostawia dziecko bez
opieki (ponizej 7 r.z.) lub
powierza opieke nad nim
osobom przypadkowym, w tym
osobom zagrazajgcym (osoby w
przesztosci karane, niestabilne
psychicznie, niezdolne do

U dziecka:
- Absencja dziecka w szkole lub

przedszkolu, zaniedbania edukacyjne

(dziecko ma liczne nieobecnosci,

zalegtosci, brak podrecznikow/zeszytow);
- Dziecko jest gtodne, wychudzone, otyte,
ma nieprawidtowe wyniki badan badz

cierpi na przewlekte choroby wynikajgce z

nieprawidtowego odzywiania;

- Dziecko kradnie jedzenie badz pienigdze

kolegom, zebrze;
- Nie otrzymuje koniecznej opieki

medycznej i/lub specjalistycznej, ma
zaniedbane choroby przewlekte: brak
szczepien, okularéw, lekow, zaleconej

diagnostyki, realizowania zalecen

sprawowania opieki ze wzgledu
na stan zdrowia i kondycje);

lekarskich/psychologicznych itp., dziecko
nie ma ksigzeczki zdrowia lub jest ona
niemal pusta, nie ma uzupetnionych wizyt,
zalecen, bilanséw;

- Jest czesto brudne, nieprzyjemnie
pachnie;

- Jest ubrane nieodpowiednio do pogody;
- Pije alkohol lub zazywa narkotyki/ inne
substancje psychoaktywne;

- Méwi, ze w domu nie ma osoby, ktéra
mogtaby sie nim zajgc¢ lub - jesli ma mniej
niz 7 lat - jest pozostawiane w domu bez
opieki osoby dorostej;

- Czesto przebywa poza domem, nie
uczestniczy w zyciu rodziny i jest
pozostawiane samo sobie;

- Popetnia czyny niezgodne z prawem, np.
akty wandalizmu, kradzieze.




U rodzica/opiekuna:

- Nie interesuje sie sprawami dziecka;

- Sprawia wrazenie, ze nie zalezy mu na
dziecku, nie wywigzuje sie z obowigzkow
opiekunczych, pielegnacyjnych,
wychowawczych;

- Nie wspétpracuje z rodzing zastepcza,
np. w trakcie spotkan catodobowych
rodzice nie podajg dziecku zaleconych
lekow;

- Jest bezradny zyciowo lub pogragzony w
depresji;

- Nie zapewnia odpowiedniej socjalizacji
dziecka (np. angazuje dziecko w dziatania
niezgodne z prawem, nie dostarcza
odpowiedniej stymulacji lub edukacji);

- Czesto nie dociera na uméwione
spotkania;

- Naduzywa alkoholu, zazywa narkotyki,
inne substancje psychoaktywne;

- Calymi dniami przebywa poza domem
pozostawiajgc dziecko bez opieki.

Przemoc réwiesnicza
Przemoc réwiesnicza opisuje incydenty, w ktérych dzieci krzywdzg inne dzieci. Moze to

odbywac¢ sie osobiscie lub online i moze obejmowacé: przemoc fizyczng, przemoc seksualng
(w tym przymuszanie do czynnosci seksualnych, nekanie i wykorzystywanie seksualne),
przemoc emocjonalng (w tym nekanie, stalking, przymus i wykorzystywanie), zastraszanie,
naruszenie prywatnosci.

Standard lll. Raportowanie

Rodzice zastepczy majg wiedze na temat notatek raportowych, potrafig je tworzy¢ oraz majg
swiadomos¢ istoty biezgcego przekazywania ich OPZ.

Co rodzice zastepczy powinni opisywac¢ w notatkach raportowych?:

— Sytuacje zdrowotna dziecka i podejmowane czynnos$ci: wizyty lekarskie, konsultacje,
choroby, hospitalizacje. W notatkach ujmujemy takze obserwowane niewyjasnione lub
nieprzypadkowe obrazenia (np. siniaki, ztamania, zadrapania) i objawy somatyczne (np.
wysypKi, biegunki, zaparcia).

— Kontakty ze specjalistami: np. psycholog, pedagog, terapeuci itd.

— Kontakty z rodzicami i bliskimi dziecku osobami: jak dziecko reaguje, jak zachowuje
sie przed i po kontakcie. W jakim stanie wraca z dtuzszych spotkan, np. weekendowych.

— Wszelkie zarzuty ze strony dziecka dotyczgce rodzica zastepczego lub innego dziecka
w rodzinie: nalezy zawsze odnotowac kazdy zarzut podnoszony przez dziecko?.

3 Wyjasnienie: celem notatek raportowych jest biezaca komunikacja miedzy rodzing zastepcza, a wskazanym pracownikiem Organizatora (najczgsciej koordynatorem),
aby monitorowac¢ sytuacje dziecka oraz jego potrzeby i méc udziela¢ dziecku adekwatnego wsparcia. Notatki raportowe pozwalajg pracownikowi Organizatora zrozumieé
kontekst sytuacyjny, na przyktad kontekst zarzutéw podnoszonych przeciwko rodzicom zastepczym. W opisywanej sytuacji oznacza to, ze wtasnie dzieki biezgcemu
opisaniu sytuacji, pracownik Organizatora ma mozliwo$¢ ukontekstowienia zarzutu dziecka w fakcie "silnych emocji zwigzanych z nowa sytuacja", przez co maleje ryzyko
podjecia nieadekwatnej interwencji (np. pomystu o zatozeniu rodzinie NK), za to wzrasta prawdopodobienstwo udzielenia dziecku i rodzinie adekwatnego wsparcia (np.
poprzez omoéwienie z rodzicami zastepczymi konkretnego planu dziatania osadzajgcego dziecko w rodzinie zastepczej: wspélne aktywnosci, wrazliwe stuchanie dziecka,
rozmowa z dzieckiem o jego watpliwosciach i niepokoju).

7



— Wszelkie odstepstwa od codziennego zachowania dziecka, szczegdlnie: zmiany w
zachowaniu lub w emocjach. Takze zachowania autoagresywne, samookaleczenia,
spozywanie alkoholu, narkotykéw, substancji psychoaktywnych przez dziecko, itd.

— Wyznania. Wszystkie wypowiedzi dziecka dotyczgce tego, co dziato sie w rodzinie
biologicznej, a dotyczyto krzywdzenia, wykorzystania, zaniedbania itd.

— Wzorce jedzenia i spania (zwlaszcza w pierwszym okresie po umieszczeniu lub w
sytuacji, w ktérej wzorce sie zmienig bez widocznej przyczyny): co dziecko lubi jesc,
czego unika, czy ma schematy zywieniowe, zmiany w rutynie snu.

— Kontakt ze szkolg i placéwkami oswiatowymi (przedszkole, szkofa): ustalenia,
spotkania, przekazane informacje.

— Kontakty towarzyskie dziecka: kto jest dziecku bliski, z kim sie przyjazni, wizyty,
nocowanki, urodziny, itd.

— Osiagniecia i uroczystosci: urodziny, swieta, wazne momenty w zyciu dziecka, sukcesy.

— Sankcje nakladane przez rodzicow zastepczych i wyciggane wobec dziecka
konsekwencje z zaznaczeniem, co byto powodem takiego dziatania/rozwigzania ze strony
opiekundw zastepczych i jak dziecko przyjefo te sankcje.

— Ucieczki, zaginiecia, kontakty z policjg i innymi stuzbami.

— Nieodpowiednie zachowania o charakterze seksualnym: szczegotowo — jakie, kiedy,

Jak pisac¢ notatki raportowe?

— Pisz jasnym jezykiem i opisuj co widziate$/as. Nie uzywaj zargonu ani skrotéw. Inni mogag
nie zrozumiec¢, co miatas/e$ na mysli.

— Nie oceniaj i unikaj emocjonalnego jezyka. Notatki nie sg osobistym pamietnikiem.

— Miej na uwadze odbiorce. Z notatkami zapozna sie koordynator, prawdopodobnie sad, w
przysztosci dziecko. A tresci w nich zawarte moze poznac rodzina pochodzenia dziecka,
np. w czasie rozprawy w sgdzie.

— Uczyn z notatek zwyczaj, nie odktadaj ich “na pdzniej”. Lepiej napisa¢ dwa zdania na
koniec wyczerpujgcego dnia niz nie napisac¢ ich wcale.

— Uzywaj inicjatéw opisujac wszystkie osoby trzecie, ktére pojawiajg sie w notatkach -
pozwoli ci to w kazdej chwili skojarzy¢, kogo miatas/e$ na mysli, ale zachowa anonimowos¢
tych oséb i ochroni ich dane osobowe

“

Standard 1V. Kodeks bezpiecznych relacji i Zasady w naszej rodzinie
Rodzice zastepczy okreslajg zasady bezpiecznych relacji w rodzinie zastepczej.

Komunikacja z dzieckiem

1. Pamietaj o prostym przekazie, dostosowanym do potrzeb dziecka.

2. Komunikuj sie z peinym zaangazowaniem, bgdz emocjonalnie obecny i dostepny “tu i
teraz”.

3. Staraj sie zachowywac spokojny i ciepty ton gtosu.

4. Utrzymuj kontakt wzrokowy z dzieckiem.

5. Upewniaj dziecko, ze Jestes zainteresowanaly tym, co ma do powiedzenia i ze jest ono
dla Ciebie wazne.

6. Rozmawiajgc z dzieckiem zapewniaj je o tym, ze Jestes razem z nim, bedziesz mu
towarzyszy¢ i przechodzi¢ wspdlnie nawet przez trudne doswiadczenia, szukac
wspolnie rozwigzan i dawac wsparcie.



®

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Nie oceniaj dziecka i dotéz uwaznosci, aby nie czuto sie oceniane. Zamiast krytyki
wybieraj opis sytuacji i zachowania.

Badz otwarty na kompromisy i negocjacje z dzieckiem.

Zapewnij dziecko o tym, ze moze Ci zaufac¢ i ze moze Ci powierzyé nawet trudne
doswiadczenia. Jednoczesnie nigdy nie obiecuj dziecku, ze dochowasz tajemnic i
sekretéw, jesli beda sie wigzaty z zagrozeniem jego zycia, zdrowia lub bezpieczenstwa
- w takiej sytuacji bedziesz musial/a przekazac¢ te informacje odpowiednim instytucjom,
ale zapewnij dziecko, ze wczesniej je o tym poinformujesz i nie bedziesz dziata¢ za
jego plecami.

Pamietaj, aby podazac¢ za prawdg i szuka¢ przyczyn trudnych zachowanh dziecka (jaka
potrzeba stoi za zachowaniem?) zamiast koncentrowac sie na objawach.

Staraj sie unika¢ komunikatu “nie” i jak najczesciej zastepowacé go komunikatem “tak”
lub szukaé do tego okazji (np. zamiast méwié “nie mozesz zjes¢ teraz lodow” powiedz
“tak, mozesz zjesc¢ lody po kolacji”).

Oddawaj gtos dzieciom: “Co o tym myslisz?”, “Czemu tak uwazasz?”, “Jak to widzisz?”.
Mow dzieciom zawsze prawde w sposéb adekwatny do ich wieku i mozliwosci
poznawczych.

Dotrzymuj stowa i obietnic, jesli je sktadasz. Jesli nie mogtas/es dotrzymac stowa,
zrealizowa¢ obietnicy - wyjasnij, dlaczego, co staneto na przeszkodzie.

Pamietaj, ze czasem najcenniejszg formg komunikacji z dzieckiem jest komunikacja
przez zabawe i gry.

Postepowanie w przypadku zachowania trudnego/agresywnego u dziecka

PN~

Daj jasny komunikat dotyczgcy granic wtasnych oraz innych dzieci.

Nazwij emocje dziecka, pomdz mu zrozumiec, co sie z nim dzieje.

Uswiadom sobie wiasne emocje, daj sobie czas na reakcje, nie reaguj impulsywnie.
Staraj sie mowic¢ do dziecka spokojnie, zauwaz jego potrzeby kryjgce sie za trudnym
zachowaniem.

W zachowaniach agresywnych towarzysz dziecku, zabezpiecz je oraz zabezpiecz inne
dzieci. Nie zostawiaj dziecka samego, nie izoluj, bgdz z nim.

Jesli sytuacje uda sie wyciszy¢ do stopnia, w ktérym dziecko jest gotowe sie z Tobg
komunikowac, spytaj je, jak mozesz mu pomadc. Jesli potrzebuje utulenia — utul. Jesli
potrzebuje ukojenia - ukéj. Zawsze potrzebuje akceptacji, wiec akceptuj je jako
cztowieka niezaleznie od jego zachowania.

Zapewnij sobie sie¢ wsparcia w sytuacjach trudnych, miej do kogo zadzwonic i z kim
sie skonsultowag, kiedy czujesz, ze sytuacja moze Cie przerosngc.

Pamietaj, aby zawsze zadac sobie pytanie “dla kogo to zachowanie jest trudne i z
jakiego powodu?”

Pierwszy dzien dziecka w rodzinie zastepczej: jak bezpiecznie przyjmowaé dzieci do
rodziny?

1.

Wyjasénij dziecku jego sytuacje zgodnie z jego mozliwosciami poznawczymi i stopniem
rozwoju: dlaczego tu jest, jak dtugo pozostanie, co sie wydarzyto, czy bedzie miec
kontakt z krewnymi. Nie bdj sie méwi¢ “nie wiem”, jesli nie znasz odpowiedzi na te
pytania. Zapewnij dziecko, ze jesli poznasz odpowiedzi na jego pytania, niezwtocznie
mu je przekazesz. Nigdy nie ktam, nawet w dobrej wierze.

Przedstaw dziecku zasady obowigzujgce w rodzinie i Waszym domu: pokaz dziecku
jego pokoj/przestrzen; oprowadz po domu, przedstaw wszystkich domownikéw (w tym
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zwierzeta domowe), opowiedz o tym, jak zyjecie, co wspdlnie robicie, jak wyglada
Wasza codziennosé, i jakie sg przestrzenie prywatne cztonkéw rodziny, a jakie sg
wspolne.

3. Zauwaz dziecko: zapewnij je, ze moze pytaé, o co chce i zglosi¢ swoje potrzeby; ze
masz otwartos¢ na wystuchanie dziecka, widzisz je i dostrzegasz.

4. Woyjasnij zasady zwracania sie do siebie (wiele dzieci nie wie, czy powinno mowi¢ do
Was “prosze pani/pana”, “ciociu/wujku”, “mamo/tato”, po imieniu) i upewnij dziecko, ze
moze samo wybraé forme, w jakiej chce sie do Was zwracaé i na jakg macie gotowosc¢.

5. Pamietaj o tym, ze dziecko moze czuc sie zaleknione, przerazone, catkowicie samotne
i prezentowac postawe wroga. W jego zyciu wtasnie wydarzyta sie rewolucja i trafito do
zupetnie obcych sobie ludzi. Zachowaj zyczliwo$¢, wyrozumiatosc i szacunek.

6. Obserwuj uwaznie dziecko i jego zachowanie w poczgtkach pobytu u Was. Wszystkie
niepokojgce zachowania, objawy czy S$lady na ciele (w przypadku podejrzenia
krzywdzenia) niezwtocznie opisz w notatkach raportowych i przekaz koordynatorowi.

Zachowania niedopuszczalne ze strony rodzica zastepczego

1. Nigdy nie stosuj zadnej formy przemocy wobec dziecka.

2. Nie stosuj kar izolacyjnych (“karny jezyk”, odsytanie do pokoju, zamykanie dziecka w
samotnosci).

3. Nie stosuj metod straszenia dzieci ( np. pas na znak ewentualnej kary cielesnej,
,,ciemny pokdj” jako kara itp.)

4. Nie przekraczaj granic kontaktu fizycznego: nie przytulaj, nie dotykaj, nie catuj, jesli
dziecko mowi “nie” lub okazuje dyskomfort.

5. Nie wolno Ci czestowa¢ dziecka alkoholem ani Zadnymi substancjami
psychoaktywnymi (innymi niz leki przepisane dziecku przez lekarza).

6. Nie wolno Ci wprowadzac sie w stan nietrzezwosci przy uzyciu dowolnej substancji w
obecnosci dziecka lub kiedy masz je pod opieka. Jezeli kontekstem sg okazje i Swieta
(np. Sylwester, lampka wina do obiadu) zawsze jedno z rodzicéw zastepczych powinno
zachowac zupetng trzezwos¢, zas drugiemu nie wolno doprowadzi¢ sie do stanu
upojenia/nietrzezwosci.

7. Nie wolno Ci nawigzywa¢ z dzieckiem relacji o charakterze romantycznym ani
seksualnym.

8. Nigdy nie rozmawiaj na forum publicznym z osobami nieuprawnionymi o historii
dziecka, wrazliwych szczegétach i krzywdzie, ktérej doswiadczyto. Uprzedz inne
dzieci w rodzinie, ze ta zasada obowigzuje wszystkich cztonkéw rodziny.
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Zasady w naszej rodzinie

Nooabkowh=

©®NOOhAWN =

N>R WN >

aobrowbd -~

ZAWSZE

Pomagamy sobie

Wspieramy sie (pocieszamy sie, gdy jest nam smutno)

Mowimy do siebie z szacunkiem i kiécimy sie z szacunkiem

Mamy prawo mowic “nie” rodzenstwu, innym dzieciom, rodzicom i innym osobom
Szanujemy cudzg wlasnosé

Szanujemy cudze zdanie, nawet jesli sami mamy zupetnie inne

Wyjasniamy sobie trudne sprawy

Mamy prawo powiedzie¢ o kazdej niepokojgcej nas sytuacji lub zdarzeniu naszym
rodzicom zastepczym lub pracownikowi PCPR

NIGDY

Nie bijemy sie i nie uzywamy wobec siebie przemocy

Nie wysmiewamy sie

Nie przezywamy sie i nie krzywdzimy sie stowami

Nie wytykamy sobie bteddw, jesli je naprawiliSmy

Nie straszymy sie

Nie prowokujemy sie specjalnie i nie robimy do siebie gtupich min

Nie przekazujemy informacji dotyczgcych innych dzieci, z ktérymi wspdlnie mieszkamy,
ich zachowan, ktopotéw itp. innym rowiesnikom, osobom dorostym. Kazdy ma prawo
sam opowiadac wtasng historie

Nasi rodzice zastepczy powinni zawsze

Kocha¢ nas

Szanowac nas

Dbac o nas

Dbac o nasze zdrowie i chodzi¢ z nami do lekarzy

Karmi¢ nas i gotowac pyszne obiady

Spedzac z nami czas, na przykfad bra¢ nas na wycieczki i gra¢ w gry planszowe
Zawozi¢ nas do szkoty (chyba, ze wolimy chodzi¢ sami lub jezdzi¢ na rowerze)
Zaspokajac nasze potrzeby

Naszym rodzicom zastepczym nie wolno

Bi¢ dzieci

Krzycze¢ na nas

Przeklinac

Zostawia¢ dzieci samych w domu

Udawag, ze nas stuchajg, cho¢ tak naprawde wcale nas nie stuchaj

Standard V. Respektowanie praw dziecka
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1. Nie wchodz w role rzecznika dziecka tam, gdzie dziecko moze i chce podzieli¢

sie tym co mysili
Jednym z praw dziecka jest prawo do wyrazania wtasnej opinii w sprawach go dotyczacych.
Obowigzujgca w Polsce ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej nie przewiduje osobistego udziatu dziecka w ocenie jego sytuacji, natomiast
gwarantuje dzieciom prawo do wystuchania, jezeli jego wiek i stopien dojrzatosci na to
pozwalajg oraz stosownie do okolicznosci uwzglednienie jego zdania. Dlatego przed oceng
sytuacji dziecka:

- powiedz dziecku, ze odbedzie sie spotkanie w jego sprawie;

- wyjasnij, dlaczego jest organizowane i jaki jest jego cel;

- powiedz, kto bedzie brat udziat w spotkaniu;

- zapytaj, czy dziecko chciatoby co$ przekaza¢ jego uczestnikom;

- spisz wspdlnie z dzieckiem lub zanotuj, co dziecko chciatoby przekazaé, a takze
upewnij sie, czy dobrze zrozumiates; notatke dotgcz do notatek raportowych
prowadzonych o dziecku;

- jesli uznasz, ze tak z jakiego$ powodu bedzie lepiej, z dzieckiem moze porozmawiac
na temat spotkania inna osoba np. koordynator rodzinnej pieczy zastepczej.

Jesli dziecko wyrazi takg wole, warto je zacheci¢ do napisania kilku stéw lub narysowania tego,
co chciatoby od siebie powiedzie¢ uczestnikom spotkania. Jesli nie chce, rodzice zastepczy
powinni przekazac¢ podczas oceny sytuacji dziecka, ze spytali je o to, ale dziecko nie chciato

z takiej mozliwosci skorzysta¢. Dorosli — zaréwno rodzice zastepczy, jak i przedstawiciele

organizatora, czy inni uczestnicy spotkania - zawsze dbajg o to, aby dziecko miato swojg

podmiotowosé i byta to podmiotowos¢ brana pod uwage przy podejmowaniu decyzji w sprawie
dziecka.
Dlaczego warto wigczac gtos dziecka w ocene jego sytuacji?

— Bo dziecko ma do tego prawo wynikajgce z Konwencji o Prawach Dziecka.

— Bo warto dba¢ o to, aby osoby uczestniczace w ocenie sytuacji nie zapominaty, ze
spotykajg sie wtasnie w celu zadbania o dobro dziecka i to jego gtos/interes/osoba
pozostaje w centrum ich dziatan.

— Bo im lepiej dziecko rozumie swojg sytuacje, tym tatwiej mu sie pogodzic z jej
ograniczeniami i wykorzysta¢ szanse — a to oznacza, ze wspotpraca z dzieckiem bedzie
uktadata sie lepiej. Im lepiej dzieci rozumiejg wtasng sytuacje, tym bezpieczniejsze sie
stajg, a rodzina zastepcza wraz z nimi.

Dzieciom przystuguje takze prawo do wystuchania przez sgd w sprawach bezposrednio ich
dotyczgcych zgodnie z Art. 216" Kodeksu postepowania cywilnego:

Art. 216" § 1. Sgd w sprawach dotyczgcych osoby matoletniego dziecka wystucha je, jezeli
Jjego rozwdoj umystowy, stan zdrowia i stopien dojrzatosci na to pozwala. Jezeli przed sgdem
dziecko odmawia udziatu w wystuchaniu, sgd odstepuje od tej czynnosci.

§ 2. Sad stosownie do okolicznosci, rozwoju umystowego, stanu zdrowia i stopnia dojrzato$ci
dziecka uwzgledni jego zdanie i rozsgdne zyczenia.

Wystuchanie dziecka odbywa sie na posiedzeniu niejawnym, w specjalnie dostosowanym
pomieszczeniu w sgdzie lub poza sgdem, jesli wymaga tego dobro dziecka. W wystuchaniu
bierze udziat wytgcznie sedzia oraz moze brac¢ udziat psycholog. Takiego wystuchania nie
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rejestruje sie ani dzwiekowo (nie nagrywa), ani wizualnie (nie nagrywa kamerg). Sporzgdzana
jest z niego jedynie notatka urzedowa.

Dlaczego i kiedy warto korzysta¢ z prawa dziecka do wystuchania przez sad?

- Bo dziecko ma do tego prawo wynikajgce z polskich przepisow;

- Bo moze by¢ to dla dziecka okazja do przedstawienia sedziemu lub sedzi swojej
perspektywy i opinii, a takze przekonania sie, ze jego gtos jest stuchany przez
dorostych;

- Warto pamieta¢ o tej mozliwosci, jesli dziecko wyraza pragnienie porozmawiania “z
sgdem”.

2. Nie zakladaj - spytaj
Pytaj, czy mozesz wejs¢ do pokoju dziecka, czego potrzebuje, co mysli, ale tez o to, czy chce
sie spotka¢ z mama/tatg. Czy mozesz je przytuli¢, czy mozesz usigs¢ obok. Czy chciatoby
zosta¢ wystuchane przez sad lub abys przekazat/a jego punkt widzenia sedziemu (w formie
pisemnej lub rysunkowej). Respektuj odpowiedz dziecka. Pokazuj dziecku, ze jego glos ma
znaczenie i jest przez Ciebie styszany oraz stuchany. Ucz dziecko, ze kazdy ma prawo do
prywatnosci:

- Zamiast przeglgda¢ prywatne rzeczy dziecka, w tym $ledzi¢ jego aktywnos¢ w
Internecie, zapros je do rozmowy na ten temat. Na przykfad zapytaj/popros o to by
dziecko udostepnito ci wpis, zdjecie, film kitére opublikowato lub udostepnito w
Internecie, porozmawiajcie o tym wspélnie, w obecnosci dziecka, a nie za jego plecami
i bez jego wiedzy;

- Nie czytaj bez wiedzy i zgody dziecka notatnikow oraz jego korespondenc;j;

- Zadbaj o to, zeby takich czynnosci bez obecnosci i zgody dziecka nie wykonywaty
réwniez osoby kontrolujgce. Jesli to nastapi zadbaj by np. zdjecia, filmiki nie byty
rejestrowane na prywatnych urzgdzeniach osob kontrolujgcych.

3. Badz uczciwy i wiarygodny

Nie skfadaj obietnic, z ktérych mozesz sie nie wywigzaé, bo dotyczg spraw, ktére sg poza
Twoim wptywem (np. ,Na pewno wrécisz do mamy, obiecuje”, ,Znajdziemy ci nowych rodzicow
adopcyjnych”). Jesli nie mozesz zaspokoi¢ oczekiwan dziecka — porozmawiaj i wyjasnij, z
jakiego powodu. Przyjmij rozczarowanie dziecka, wesprzyj je w przezywanych przez nie
emocjach.

Zdrada zaufania boli zawsze, ale w przypadku dzieci z trudnych miejsc niewywigzywanie sie
przez dorostych z obietnic potwierdza tylko to, co dzieci zabezpieczone poza rodzinami
pochodzenia wiedzg juz dobrze: dorostym nie nalezy ufa¢. Utrwalenie w dziecku tego
przekonania jest porazkg procesu zdrowienia dziecka i porazkg systemu. Lepiej méwi¢ “nie
wiem” niz dac dziecku bezpodstawng nadzieje.

4. Szanuj wiezi dziecka z jego bliskimi

Zgodnie z Kodeksem rodzinnym i opiekunczym “Niezaleznie od wiadzy rodzicielskiej rodzice
oraz ich dziecko majg prawo i obowigzek utrzymywania ze sobg kontaktéw.” (Rozdziat Il
Oddziat 3. Kontakty z dzieckiem. Art. 113 § 1.). To prawo i obowigzek nie sg bezwzgledne:
kontakty rodziny pochodzenia z dzieckiem mogg zostac¢ ograniczone lub wstrzymane, jesli ich
utrzymywanie zagraza dobru dziecka lub je narusza (Art. 113", KRiO).
Intencjg Standardow ochrony dzieci jest jednak skupienie sie na dziecku: jego ochronie, jego
prawach i jego podmiotowosci. Dla rodzicow zastepczych oznacza to, ze priorytetem w
obszarze kontaktow sg potrzeby oraz bezpieczenstwo dziecka. Dlatego:
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Rodzice zastepczy powinni dba¢ o podtrzymywanie kontaktéw miedzy dzieckiem i

najblizszymi mu osobami, jesli nie zagraza to dziecku;

- Rodzice zastepczy powinni pamieta¢ o elastycznosci: czasem bezposrednie spotkanie nie
jest mozliwe, ale mozliwa jest rozmowa telefoniczna lub potgczenie na kamerze. Czasem
tez warto otworzy¢ sie na zmiane miejsca, terminu lub godziny spotkania dziecka i
rodzicéw, jesli umozliwi to realizacje tego spotkania i zaspokoi potrzebe dziecka;

- Jezeli cokolwiek w realizacji kontaktow dziecka z jego rodzing pochodzenia zaniepokoito
rodzica zastepczego (lub przeciwnie — ma do przekazania pozytywng informacje o np.
potrzebie zwiekszenia czestotliwosci spotkan lub zmianie ich formy), nalezy sporzadzi¢
notatke raportowg i przekazac jg koordynatorowi;

- Opiekun podgza za potrzebami dziecka. Jesli dziecko nie chce (z réznych powodéw)

kontaktowac¢ sie z rodzing, nalezy to uszanowac, jednoczesnie starajgc sie dotrze¢ do

zrédta takiej niecheci; nie naciskaé na realizacje kontaktéw lub realizacje ich okre$lonej
formy.

Respektowanie praw dziecka powinno prowadzi¢ do sytuacji, w ktérej dziecko wie, ze jego
poglady, zyczenia i uczucia sg brane pod uwage we wszystkich aspektach opieki nad nim, jak
réwniez wie, z kim rozmawia¢ na trudne dla niego tematy, gdzie uzyska¢ wsparcie i gdzie
ztozy¢ skarge, jesli zajdzie taka potrzeba.

Standard VI. Skrupulatnie prowadzona dokumentacji

Prawidlowo prowadzona i kompletna dokumentacja uwiarygadnia rodzicow zastepczych i
dokumentuje wszystkie wydarzenia, ktére niekiedy bez kontekstu formalnego mogtyby stac sie
podstawg do podejrzen. Swiadczy o przejrzystosci rodziny zastepczej, skrupulatnosci i
powaznym podejsciu do powierzonego zadania. Zawsze podnosi wiarygodnos¢ rodziny
zastepczej w oczach organizatora i sgdu rodzinnego, a takze wszystkich innych instytucji, z
ktérymi rodzice =zastepczy wspodtpracujg (szkota, szpital, organizacje pozarzgdowe).
Gromadzong dokumentacje dziecka nalezy podzieli¢ na kilka teczek, z ktérych kazda jest
regularnie przegladana, uzupetniana i trzymana w ustalonym miejscu w domu. Powinno by¢
to miejsce odpowiednio zabezpieczone i niedostepne dla osdb postronnych i dzieci (np.
szafka, szuflada zamykana na klucz, biurko rodzica zastepczego). Zawsze nalezy pamietac¢ o
robieniu kopii (ksero) dokumentéw.

o Zdrowie. W tej teczce gromadzone sg wszystkie epikryzy, skierowania do specjalistow,
zaswiadczenia, diagnozy, grafiki przyjmowanych lekéw (warto mie¢ osobny zeszyt w
teczce, w ktorym zapisuje sie wszystkie przyjmowane przez dziecko leki i ich dawki —
dotyczy to nie tylko lekow statych, ale takze antybiotykéw i lekéw przyjmowanych podczas
choroby). W teczce powinna sie tez znalez¢ ,ksigzeczka zdrowia dziecka”.

Wazne: Pilnuj uzupetniania wpisow w ksigzeczce i zadbaj o podpisywanie ich przez lekarzy,
szczegolnie gdy dotyczg siniakéw, obrazen, chordb dermatologicznych i przenoszonych drogg
ptciows.

o Prawo. W tej teczce przechowuj postanowienie o objeciu dziecka pieczg zastepcza,
wszystkie wezwania z sadu, opinie Opiniodawczych Zespotdw Sgdowych Specjalistow
(jesli dotyczy), zaswiadczenia — wszystko co wigze sie z postepowaniem rodzinnym,
karnym lub innym, a co dotyczy dziecka i jego rodziny pochodzenia lub rodziny zastepcze,j.
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Teczka prawna powinna zawiera¢ komplet dokumentow, z ktorych w kazdej chwili mozna
odtworzy¢ historie postepowania.

Wazne: przy okazywaniu postanowienia o objeciu dziecka pieczg zastepczag, np. w przychodni,
zadbaj o to, aby niemozliwe bylo odczytanie danych identyfikujgcych rodzine pochodzenia
dziecka i opis jego sytuacji przed przyjeciem do pieczy zastepczej. Rodzic zastepczy nie
powinien i nie moze wyrazaé zgody na to, aby instytucje inne niz sad i organizator miaty wglad
w informacje wrazliwe dotyczace dziecka (przemoc, zaniedbanie, opis rodziny pochodzenia,
itd.). Jesli to mozliwe, korzystaj z podwiadczenia wydanego przez organizatora o tym, ze
sprawujesz nad dzieckiem piecze zastepcza.

o Terapie. diagnozy psychologiczne, diagnozy psychofizyczne, orzeczenia, zaswiadczenia,
zalecenia, skierowania na WWR (wczesne wspomaganie rozwoju), opinie psychologow,
terapeutow, specjalistéw traumy itd. Wszystko, co dotyczy procesu terapeutycznego i
procesu objecia dziecka opiekg specjalistyczng inng niz medyczna. Zadbaj o to, aby kazdy
dokument byt podpisany.

o Kwalifikacje rodzicéw zastepczych. W tej teczce sktadaj opinie, oceny organizatora,
zaswiadczenia ukonczonych szkolen, kursow, itd. Wszystko, co dokumentuje kompetencije
i rozwoj rodzicéw zastepczych.

o Edukacja. W tej teczce sktadaj swiadectwa szkolne, certyfikaty, dyplomy za ukonczenie
zaje¢ dodatkowych, nagrody, pochwaty, wszystko co dokumentuje szeroko rozumiang
edukacje dziecka.

Standard VII. Bezpieczna przestrzen

Rodzice zastepczy znajg zasady dotyczgce bezpiecznej przestrzeni dla dziecka, zachowania
prywatnosci.
Sypialnia

Reguty dotyczace sypialni nalezy omowi¢ z dzieckiem zaraz po jego przybyciu do rodziny.
Rodzice zastepczy nie powinni zaktada¢, ze dziecko sie ich nauczy intuicyjnie. Jakkolwiek
ideatem jest, aby kazde dziecko starsze niz trzyletnie miato wtasng sypialnie, bywa to jednak
czasem niemozliwe z powodow lokalowych. W takich wypadkach dobrymi praktykami moga
by¢:

— Umieszczanie dzieci jednej ptci i w zblizonym wieku w jednej sypialni lub umieszczanie
rodzenstwa jednej pici w jednej sypialni. Z czasem i utrwaleniem zaufania oraz wiezi
dzieci mogg poprosic¢ o roszade.

— Szacunek do prywatnosci dzieci, nawet jesli w jednym pokoju mieszka ich wiecej.
Oznacza to, ze mimo wspodlnego pokoju kazde z nich powinno mie¢ w nim wiasng
przestrzen, mie¢ moznos¢ ubierania sie i rozbierania w prywatnosci, zas tézko co do
zasady nie powinno by¢ dzielone.

— Wokot sypialni (jesli dziecko ma samodzielny pokdj) warto budowac reguty: nikt nie
moze wejs¢ do twojej przestrzeni bez twojej zgody (dotyczy to réwniez rodzicéw
zastepczych i wszystkich domownikéw); kazdy musi zapukaé; ustalcie reguly
utrzymywania porzadku w sypialni i uméwcie sie, w jaki sposob dorosty bedzie
sprawdza¢ porzadek; poinformuj dziecko, ze jesli bedzie tego wymagac¢ jego
bezpieczenstwo lub prawo Cie do tego zobowigze, bedziesz musiat/a do tej przestrzeni
wejs¢ nawet mimo jego sprzeciwu, ale wtedy je o tym poinformujesz. Rodzic zastepczy
powinien wyjasni¢, dlaczego bedziesz musiat to zrobi¢ i przyjaé¢ informacje zwrotng od
dziecka.
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tazienka
Dzieci trafiajg do rodzin zastepczych w réznym stanie. Majg rézny poziom umiejetnosci
higienicznych, czasem dziewigeciolatek nigdy nie korzystat z kabiny prysznicowej, a
siedmiolatka nie wie, do czego stuzy szczoteczka do zebow. To moment szczegdlnej
wrazliwoséci i czujnosci:

— Na razie niemal sie nie znacie i nie wiecie nic o doswiadczeniach dziecka, na przykfad
o tym, czy nie doswiadczyto krzywdzenia seksualnego. Ani tego, co krewni powiedzieli
mu o rodzinach zastepczych.

— W tazience mamy do czynienia z ciatem, nagoscig i szczegdlng bezbronnoscia.
Dlatego zlotg zasadg bezpieczenhstwa jest to, ze na ile to mozliwe zapewniamy dziecku
zawsze prywatnosc, ograniczamy swoje interwencje higieniczne do minimum i jak
najszybciej dazymy do osiggniecia przez dziecko samodzielnosci w korzystaniu z
toalety (jesli juz z niej korzysta) i w myciu ciata.

Niedopuszczalne jest, aby w rutynie higienicznej dzieci uczestniczyty nieuprawnione osoby
trzecie — jesli wydarzy sie taka losowa sytuacja (np. rodzic zastepczy spieszy sie do wyjscia,
prosi o przewiniecie dziecka znajomg osobe) nalezy zawsze zadbac, aby ta osoba i dziecko
byty w zasiegu wzroku i stuchu rodzica zastepczego

Standard VIIl. Domowe ,,zasady ekranowe”

Rodzice zastepczy stosujg zasady korzystania urzgdzen cyfrowych. Zasady sg adaptowane
do wieku i mozliwosci poznawczych dzieci.

Ustalajg wspalnie limity na ekrany w zaleznosci od wieku dziecka i jego sytuaciji.

Dzieci sg zapoznane z zasadami korzystania z urzadzen takich jak laptop, telefon komérkowy,
X-box czy inne.

Korzystajg z aplikacji kontroli rodzicielskiej (np. FamilyLink, mOchrona), aby monitorowac, ile
czasu dzieci spedzajg przed ekranami, a takze aby méc blokowac¢ niebezpieczne tresci.

Zachecajg dzieci do dzielenia sie tym, co je zainteresowato w Internecie: rolkami, wpisami,
filmami, profilami. Pytajcie je o szczegdly, okazujcie zaangazowanie, nie krytykujcie i nie
nastawiajcie sie negatywnie. Dzieki temu bedziecie blizej dzieci i tatwiej zobaczycie
ewentualne niepokojgce sygnaty zwigzane z potencjalnym zagrozeniem w Internecie.

Rozmawiajg z dzie¢mi o podstawowych zasadach bezpieczenhstwa dotyczgcych korzystania z
Internetu, ale takze o mozliwych zagrozeniach: cyberprzemocy, wytudzaniu danych,
groomingu, sekstingu. Badzcie na biezgco z informacjami udostepnianymi przez NASK
(Naukowa i Akademicka Sie¢ Cyfrowa) i przez Poradnie Dziecko w Sieci Fundacji Dajemy
Dzieciom Site.

W przypadku, w ktérym doszio do skrzywdzenia dziecka w Internecie postepujcie zgodnie z
odpowiednig procedura.

Standard IX. Interwencje

Rodzic zastepczy wiec co zrobic, kiedy podejrzewa lub kiedy dziecko wyjawi, ze byto lub jest
krzywdzone:

Zasady ogolne
1. W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia dziecka zawsze nalezy stworzy¢
dziecku mozliwos¢ wypowiedzenia sie i przedstawienia swojego zdania/opinii.
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ez

Pamietaj, ze moze to by¢ dla dziecka pierwsza i jedyna rozmowa (dziecko moze juz
nie podjg¢ wiecej préb poszukiwania wsparcia). Szczegolnie wazne jest, by:

wyrazi¢ swojg troske poprzez deklaracje, ze wierzy sie dziecku;

zapewnic¢ dziecko, ze dobrze uczynito podejmujgc rozmowe o doznanej krzywdzie;
wyjasnic dziecku, ze nie jest winne zaistniatej sytuaciji;
jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazdg forme przemocy, dajgc wyrazny sygnat, ze
jest ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiegaé/powstrzymacg;

nalezy odpowiednio poinformowac dziecko, ze tg sprawg zajmg sie inne odpowiednie
osoby, w tym udzieli¢ mu informacji, ze podjete zostang dziatania zapewniajgce mu
bezpieczenstwo i ze nie jest winne temu, co sie stato.

Rodzic zastepczy powinien dokonaé wstepnej oceny zdarzenia w zaleznoéci od tego,
kto jest potencjalnym sprawcg krzywdzenia oraz jaki jest charakter zdarzenia
(przestepstwo, czyn karalny, przemoc domowa, inne zagrozenie dobra dziecka) i
niezwiocznie sporzadzi¢ notatke raportowg wysytajagc jg w trybie pilnym
koordynatorowi;

W zaleznosci od kwalifikacji zdarzenia, rodzic zastepczy lub organizator podejmujg
kroki opisane nize;j.

Podejrzenie krzywdzenia ze strony osob bliskich (rodziny pochodzenia)
— procedura postepowania

W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka przez osoby
mu bliskie — rodzic zastepczy lub koordynator powiadamiajg Policje lub prokurature;
W przypadku podejrzenia wystepowania przemocy domowej ze strony osoby dorostej
— rodzic zastepczy informuje koordynatora, koordynator powiadamia miejscowy
Osrodek Pomocy Spotecznej lub Policje w celu wszczecia procedury ,Niebieskie
Karty”;
W przypadku, gdy dziecko doznawato lub nadal doznaje przemocy ze strony dziecka
— czionka rodziny (rodzenstwo, dalsza rodzina; np. w sytuacji odwiedzin w domu
rodziny pochodzenia) rodzic zastepczy informuje koordynatora, koordynator
powiadamia miejscowy O$rodek Pomocy Spotecznej lub Policje w celu wszczecia
procedury ,Niebieskich Kart” w stosunku do opiekuna, ktéry nie reaguje na
krzywdzenie dziecka;
Koordynator lub osoba wyznaczona jako osoba odpowiedzialna za prowadzenie
interwencji w ramach standardéw ochrony dzieci wdrozonych przez Organizatora
rodzinnej pieczy zastepczej niezwtocznie sktada do sgdu opiekuriczego odpowiednie
pismo procesowe w zakresie wtadzy rodzicielskiej lub kontaktéw z dzieckiem, jesli ich
utrzymywanie powaznie zagraza dobru dziecka lub je narusza i opisuje w piSmie
sytuacje oraz wykonane do tej pory kroki interwencyjne;
Jesli rodzina biologiczna dziecka jest objeta nadzorem kuratora, powinien on rowniez
zostac poinformowany o sytuacij;
Rodzic zastepczy wspdlnie z koordynatorem lub osobg wyznaczong jako osoba
odpowiedzialna za udzielenie dziecku wsparcia przez Organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej sporzgdza plan wsparcia dla krzywdzonego dziecka.
Jezeli sprawa dotyczy podejrzenia zaniedbywania dziecka przez rodzica
biologicznego, ktory w trakcie spotkania z dzieckiem pozostaje pod wptywem alkoholu,
substancji psychoaktywnych lub zachowuje sie w sposéb zagrazajgcy dla dziecka,
rodzic zastepczy niezwiocznie informuje o tym koordynatora i wzywa patrol Policji w
celu zweryfikowania trzezwosci i kondycji rodzica biologicznego. Jesli spotkanie
odbywa sie na terenie Organizatora rodzinnej pieczy zastepczej lub w obecnosci
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personelu Organizatora, czynnosci interwencyjne podejmuje personel Organizatora.
Po wydarzeniu rodzic zastepczy niezwiocznie sporzgdza notatke raportowg i przesyta
ja koordynatorowi.

Podejrzenie krzywdzenia dziecka przez inne dziecko (przemoc réwiesnicza) - procedura

postepowania

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko, rodzic zastepczy
podejmuje nastepujgce kroki:

a)

b)
c)

f)

h)

Zabezpiecza skrzywdzone dziecko w taki sposéb, aby odizolowac je od dziecka, ktére
jest podejrzewane o krzywdzenie;

Sporzgdza notatke raportowg dotyczgcg wydarzenia i przesyta jg koordynatorowi;
Koordynator podejmuje decyzje odnosnie poinformowania o wydarzeniu rodzicéw
biologicznych dziecka, ktérego dotyczy sytuacja, jesli sad nie postanowit inaczej, w tym
nie orzekt o pozbawieniu rodzicow wtadzy rodzicielskiej i/lub o zakazie kontaktéw
rodzicow z dzieckiem/dzieémi;

Jesli ktérekolwiek z dzieci, ktérych dotyczy sytuacja, jest objete nadzorem kuratora,
powinien on réwniez zosta¢ zawiadomiony o sytuaciji;

Rodzic zastepczy wspédlnie z koordynatorem lub osobg wyznaczong jako osoba
odpowiedzialna za udzielenie dziecku wsparcia przez Organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej sporzadza plan wsparcia dla krzywdzonego dziecka — w zaleznosci od
okolicznosci nalezy mie¢ na uwadze réwniez sporzgdzenie planu wsparcia dla dziecka
podejrzewanego o krzywdzenie;

W zalezno$éci od sytuacji — organizator lub rodzic zastepczy powiadamiajg Policje lub
sad wiasciwy do rozpoznania sprawy o demoralizacje lub popetnienie czynu karalnego.
Jezeli do krzywdzenia doszto poza domem rodziny zastepczej, np. na terenie placowki
oswiatowej lub innego podmiotu, ktéry jest objety obowigzkiem wdrozenia Standardéw
ochrony matoletnich, dalsze czynnosci powinny regulowac procedury przewidziane
standardami przyjetymi przez dang placéwke (np. szkote, przedszkole, klub sportowy,
inne), a rodzic zastepczy powinien by¢ wigczony w ustalenia i wspotpracowaé przy
sporzadzaniu planu wsparcia dla pokrzywdzonego dziecka znajdujgcego sie pod jego
opieka. Koordynator powinien by¢ informowany na biezgco przez rodzica zastepczego
o dziataniach zaproponowanych i podejmowanych przez podmiot/placéwke, na ktorej
terenie doszto do krzywdzenia dziecka.

Jezeli do krzywdzenia rowiesniczego doszto w rodzinie pochodzenia dziecka (np.
podczas spotkan, weekendu, Swigt) obowigzuje procedura podejrzenia krzywdzenia
dziecka ze strony o0sob bliskich.

Jezeli do krzywdzenia rowiesniczego doszto w rodzinie zastepczej o podjetych krokach
decyduje koordynator lub osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji w ramach
standardéw ochrony dzieci wdrozonych przez Organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej w porozumieniu z rodzicem zastepczym. W zaleznosci od okolicznosci -
moze by¢ to odwotanie sie do “Zasad w naszej rodzinie”; wdrozenie dziatan
diagnostyczno-pomocowych dla dziecka podejrzewanego o krzywdzenie oraz dziatan
wspierajgcych dla dziecka skrzywdzonego; zawiadomienie Policji lub sgdu wtadciwego
dla rozpoznania sprawy o demoralizacje lub popetnienie czynu karalnego; podijecie
interwencji majgcej na celu odizolowanie dziecka podejrzewanego o krzywdzenie od
dziecka krzywdzonego.

Jezeli do krzywdzenia rowiesniczego doszto w przestrzeni cyfrowej (Internetu) poza
dziataniami opisanymi w punktach a)-f) rodzic zastepczy powinien zarejestrowac i
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odpowiednio zabezpieczy¢ materiaty wskazujgce na krzywdzenie dziecka. Dowodem
moga by¢ np.: wiadomosci e-mailowe, SMS-y i MMS-y, wiadomosci nagrane na poczte
gtosowa, zrzuty ekranu, komentarze do wpiséw Ilub zdje¢ w serwisach
spotecznosciowych, inne. Zabezpieczenie tych dowodéw powinno sie odbywac z
poszanowaniem praw dziecka, w tym prawa do prywatnosci. Jesli zebrane dowody
wskazujg na naruszenie prawa nalezy niezwtocznie powiadomié Policje i przekazac jej
caly zgromadzony materiat dowodowy. W celu usuniecia z Internetu nielegalnych,
kompromitujgcych lub krzywdzacych materiatdw nalezy skorzysta¢ z mozliwosci ich
usuniecia we wspotpracy z Dyzurnet.pl oraz pamietac o trybie zgtaszania takich tresci
poprzez formularz na stronie, na ktoérej materiat zostat opublikowany.

Podejrzenie krzywdzenia dziecka przez rodzicéw zastepczych lub inng osobe trzecig -
procedura postepowania

W przypadku, gdy potencjalnym sprawcg krzywdzenia jest rodzic zastepczy, drugi
rodzic zastepczy lub koordynator:

a) Niezwlocznie zapewnia skrzywdzonemu dziecku ochrone w taki sposoéb, aby
odizolowac je od osoby podejrzewanej o krzywdzenie;

b) W przypadku, gdy osobg zawiadamiajgcg jest rodzic zastepczy: sporzadza notatke
raportowg i przekazuje jg koordynatorowi. W przypadku, gdy osobg zawiadamiajgca
jest koordynator: niezwtocznie informuje Organizatora opisujgc sytuacje oraz
wnioskuje do przetozonego o podjecie odpowiednich dziatan tj. majgcych na celu
zweryfikowanie sytuacji, wystuchanie dziecka lub dzieci, wystuchanie osoby
podejrzewanej o krzywdzenie dziecka, wystuchanie drugiego rodzica zastepczego;

c) Organizator zwotuje spotkanie zespotu, w ktérym uczestniczg co najmniej: osoba
kierujgca zespotem ds. rodzinnej pieczy zastepczej, koordynator wspotpracujacy z
rodzing zastepcza, w ktorej mogto dojs¢ do krzywdzenia dziecka, i psycholog. Do
zespotu mozna zaprosi¢ réwniez inne osoby, jesli jest to uzasadnione sytuacjg, np.
specjalistéw pracujgcych z dzieckiem;

d) W razie podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka — Organizator lub
osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji w ramach standardow ochrony
dzieci wdrozonych przez Organizatora rodzinnej pieczy zastepczej zawiadamia Policje
lub prokurature;

e) W razie podejrzenia przemocy, okreslonej w ustawie o przeciwdziataniu przemocy
domowej, Organizator lub osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji w ramach
standardéw ochrony dzieci wdrozonych przez Organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej powiadamia miejscowy Osrodek Pomocy Spotecznej lub Policje w celu
wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”;

f) Koordynator lub osoba wyznaczona jako osoba odpowiedzialna za udzielenie
dziecku wsparcia przez Organizatora rodzinnej pieczy zastepczej sporzadza plan
wsparcia dla krzywdzonego dziecka. Do sporzgdzenia planu powinien zostaé
zaproszony drugi rodzic zastepczy bedgcy opiekunem niekrzywdzgcym, jesli dotyczy.

W przypadku, gdy potencjalnym sprawcg krzywdzenia jest inna osoba dorosta, rodzic
zastepczy:

a. Niezwiocznie zapewnia skrzywdzonemu dziecku ochrone w taki sposoéb, aby
odizolowac je od osoby podejrzewanej o krzywdzenie;

b. Sporzadza notatke raportowg i przekazuje jg koordynatorowi.
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c. Koordynator lub osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji w ramach
standardéw ochrony dzieci wdrozonych przez Organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej podejmuje wiasciwe dziatania, tj.: zawiadamia Policje lub prokurature
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa lub wykroczenia.

Zatacznik zostal stworzony z wykorzystaniem

publikacji pt. ,,Standardy ochrony dzieci w rodzinnej opiece zastepczej. Poradnik”
Fundacji Dajemy Dzieciom Site
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