
PLAN DZIAŁANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIENIA DOSTĘPNOŚCI OSOBOM ZE SZCZEGÓLNYMI POTRZEBAMI  

W POWIATOWYM CENTRUM POMOCY RODZINIE  

 W WAŁBRZYCHU 

na lata 2025-2028 

Na podstawie art. 14 pkt 5, ust. 2 w związku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. (Dz. U. 2024 poz. 1411) o zapewnieniu dostępności osobom 

ze szczególnymi potrzebami przyjmuje się  „Plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami”. 

Lp. Stan obecny Realizujący 

zadania 

wynikające z 

art. 6 ustawy. 

Planowane działania Termin 

1. Wykonanie aktualnego 

planu działania na rzecz 

poprawy zapewnienia 

dostępności dla osób ze 

szczególnymi potrzebami 

na lata 2025-2028 

Zespół ds. 

dostępności 

Administrator 

systemów 

informatycznych 

Bieżąca aktualizacja planu działania na rzecz poprawy 

dostępności zapewnienia dostępności dla osób ze 

szczególnymi potrzebami na lata 2025-2028 

Publikacja Planu działania na stronie BIP 

Realizacja w całym 

okresie 

obowiązywania planu 

2.  Dostępność 

architektoniczna 

Zespół ds. 

dostępności 

 

1. Przeprowadzanie analizy obecnego stanu pomieszczeń 

znajdujących się przy al. Wyzwolenia 20-24. 

Pomieszczenia w, których znajdują się biura 

poszczególnych działów PCPR są udostępnione przez 

Starostowo Powiatowe w Wałbrzychu  

w Wałbrzychu.  

Realizacja w całym 

okresie 

obowiązywania planu 



2.  Umożliwiony jest wjazd do budynku dla osób 

poruszających się na wózkach inwalidzkich. 

3. Zapewniony jest dostęp do informacji na temat rozkładu 

pomieszczeń w budynku- tablica informacyjna oraz 

tablica opisana językiem Braille’a.   

4. Zapewniony jest wstęp do budynku z psem asystującym 

5.  Biuro przyjmowania wniosków z zakresu PFRON 

znajduje się na parterze budynku.  

6.  W razie potrzeby skorzystania przez osobę ze 

szczególnymi potrzebami z pomocy pracownika, którego 

biuro znajduje się w dalszej części budynku można 

skorzystać z windy lub pracownik może przyjąć osobę w 

biurze na parterze.  

3. Dostępności 

informacyjno -

komunikacyjna  

 

Koordynator 1. Dokonanie analizy stron internetowych: 

https://pcpr.walbrzych.pl/  oraz 

https://pcpr.walbrzych.bipdlaszkol.pl/ pod kątem ich 

dostosowania w zakresie dostępności informacyjno-

komunikacyjnej dla osób ze szczególnymi potrzebami. 

2. Bieżący nadzór nad aktualizacją dokumentów, aby 

dostępne również w formie elektronicznej, 

3. Działania planowane do wdrożenia: 

- umieszczenie na stronie wykazu kontaktu do 

poszczególnych zespołów.  

Realizacja w całym 

okresie 

obowiązywania planu 

https://pcpr.walbrzych.pl/
https://pcpr.walbrzych.bipdlaszkol.pl/


- zapewnienie zdalnego dostępu  tłumacza Polskiego 

języka Migowego (PJM),  

- umożliwienie komunikacji z osobami głuchoniemymi w 

formie pisanej 

- zapewnienia napisów w materiałach audiowizualnych 

umieszczanych na stronach internetowych przez PCPR 

4. Dostępności  

cyfrowa 

 

Koordynator 1. Dokonanie analizy i dostosowanie dostępności cyfrowej 

strony internetowej dla osób ze szczególnymi 

potrzebami. 

2. Wykonanie audytu dostępności w zakresie cyfrowym w 

miarę możliwości finansowych. 

3. Dostosowanie dokumentów elektronicznych do wymagań 

ustawy z dnia 04 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej 

stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów 

publicznych (Dz.U. z 2018 r. poz. 848) 

Realizacja  w miarę 

możliwości 

finansowych do 2030 

roku  

5. Dostępności alternatywna 

(w przypadku braku 

możliwości 

zapewnienia dostępności  

ze względu na 

ograniczenia techniczne  

i prawne). 

Koordynator 1. Przygotowanie formularza Wniosku o zapewnienie 

dostępności zgodnie z art. 30 ustawy o dostępności; 

2. Umieszczenie formularza wniosku o zapewnienie 

dostępności na stronie internetowej jednostki 

 



6. Raport ostanie 

zapewnienia 

dostępności 

. 

Koordynator 1. Przygotowanie danych zbiorczych do raportu w zakresie 

realizacji ustawy o dostępności z uwzględnieniem uwag 

odnoszących się do stwierdzonych istniejących 

przeszkód w dostępności osobom ze szczególnymi 

potrzebami i zaleceń dotyczących ich usunięcia. 

2. Przekazanie sporządzonego raportu do zatwierdzenia, 

3. Umieszczenie sporządzonego raportu w Portalu GUS; 

 

7. Analiza 

dotycząca  

wymogów w 

zakresie dostępności 

architektonicznej, cyfrowej i 

informacyjno-

komunikacyjnej 

dla osób ze szczególnymi 

potrzebami. 

Koordynator 1. Współpraca z pracownikami PCPR w Wałbrzychu na 

rzecz działań dotyczących przystosowania obiektów do 

wymogów w zakresie dostępności architektonicznej, 

cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej dla osób ze 

szczególnymi potrzebami. 

2. Szkolenia wewnętrzne dla kadry w celu poprawy 

świadomości pracowników na temat różnych rodzajów 

niepełnosprawności oraz właściwych zachowań  

w kontakcie z osobami z niepełnosprawnościami 

3. Usuwanie barier w miarę możliwości i działań przyjętych 

w niniejszym planie, głównie w  działaniach dotyczących 

przystosowania obiektów do wymogów w zakresie 

dostępności cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej dla 

osób ze szczególnymi potrzebami (głuchoniemych); 

 

 


